Gazdasagi tevékenységeink soran kezeliink személyes adatokat. A kezelt személyes adatok tekintetében minden esetben biztositjuk
az adatkezelés jogszeriiségét és célszerliségét. E tajékoztatd célja, hogy az érintettek személyes adataik megadasa elétt megfeleld
informéaciokat kaphassanak arrdl, hogy tarsasagunk személyes adataikat, milyen célbol, feltételek és garancidk mellett, mennyi ideig
kezeli.

Az e tajékoztatoban foglaltakhoz tarsasagunk minden személyes adatkezeléssel jard esetben tartja magat, az itt leirtakat magunkra
nézve kotelezének tartjuk. Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldali jognyilatkozatban leirtak megvaltoztatasanak jogat, az
érintetteket megfeleld tajékoztatdsa mellett.

Adatkezelési tevékenységiinket az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (4ltalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: ,,GDPR”) és az informécids onrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. térvény (,.Info.
tv.”) rendelkezései alapjan alakitottuk ki.

Tarsasagunk adatai, elérhetéségei a kovetkezok:

Név: M.A.P. Learning Oktato és Oktatasszervezé Nonprofit Kft.
Székhely: 3525 Miskolc, Kazinczy u. 4.

Cégjegyzékszam: 05-09-031608

Adoszam: 24926221-2-05

Telefonszam: +36 46 782 267

E-mail: info@maplearning.hu

Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kovetkezo részletes tajékoztatast adjuk.

Az adatkezelés célja:

A tarsasagunkkal torténd szerz6déskotés létrehozasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az érintettek eldzetes hozzajaruldsa.

A Kkezelt személyes adatok kore:

Név, cim, sziiletési hely, id6, anyja neve, telefonszam, email cim.

Az adatkezelés idétartama:

A regisztraciotol, vagy ajanlatkéréstdl szamitott 90 nap.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:

Az adatszolgaltatas onkéntes, ennek elmaraddsa esetén nem jon létre szerzédés tarsasagunkkal.
Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait tarsasdgunk kezeli)

- kérelmezheti a rd vonatkozo6 személyes adatokhoz val6 hozzaférést,

- kérelmezheti azok helyesbitését,

- kérelmezheti azok torlését,

- kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennalldsa esetén a személyes adatok kezelésének korlatozasat (tehat azt,
hogy tarsasdgunk az adatokat ne tordlje, vagy ne semmisitse meg birosdg vagy hatosag megkereséséig, de legfeljebb harminc
napig, s ezen tilmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

- gyakorolhatja az adathordozhatésdghoz val6 jogat. Ez utobbi jog értelmében az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo
személyes adatokat Word vagy Excel formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik
adatkezelOnek tovabbitsa tarsasagunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informacidk:

A tarsasagunk minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes
adatokat tartalmazo fajlok sériilése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetdvé valasa) elkeriilésére.
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Honlapunk a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyez el és a
késobbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészo visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgéaltatonak lehetdsége
van 6sszekapcsolni a felhasznél6 aktudlis 1atogatasat a kordbbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja:

A felhasznalok azonositasa, egymastol valo megkiilonboztetése, a felhasznalok aktudlis munkamenetének azonositasa, az annak soran
megadott adatok tarolasa, az adatvesztés megakadélyozasa, a felhasznalok azonositasa, nyomon kdvetése, webanalitikai mérések,
személyre szabott szolgaltatas nyujtasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az érintettek onkéntes hozzajarulasa.

Az érintettek kore:

A tarsasagunk honlapjanak latogatoi.

A kezelt adatok kore:

Azonositészam, datum, idépont, valamint az el6zdleg meglatogatott oldal.

Az adatkezelés idétartama:

Az adatkezelés idOtartama a session cookie-k esetén a honlap latogatdsanak befejezéséig tart.
Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informéacidk:

A siitit a felhaszndlo képes torolni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a siitik alkalmazasat.
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:

A honlap szolgaltatasainak nem teljes korii igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

Az adatkezelés célja:

A tarsasagunk altal kotott szerzodések teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja:

Az ¢érintettek onkéntes hozzajarulasa, valamint az adatkezel6 jogos érdeke.

A Kkezelt személyes adatok kore:

Név, elérhetdség (telefon, e-mail cim).

Az adatkezelés idétartama:

A szerz6déskotéstol vagy az abbol eredd kovetelés esedékességének lejartatol szamitott 5 év.
Az érintett jogai:

Az érintett személy (az, akinek a személyes adatait tarsasagunk kezeli)

- kérelmezheti a rd vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést,

- kérelmezheti azok helyesbitését, pontositasat

- kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes adatok kezelésének korlatozasat (tehat azt,
hogy tarsasdgunk az adatokat ne torélje, vagy ne semmisitse meg birésag vagy hatosag megkereséséig, de legfeljebb harminc
napig, s ezen tilmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

- gyakorolhatja az adathordozhatdsdghoz valo jogat. Ez utobbi jog értelmében az érintett jogosult arra, hogy a r4 vonatkozo
személyes adatokat Word vagy Excel formatumban megkapja, tovabbé jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy
masik adatkezelonek tovéabbitsa tarsasdgunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informéacidk:

A tarsasagunk a személyes adatokat tartalmazo iratokat zart helyen tarolja, az elektronikusan tarolt iratokat megfelelé biztonsagi
intézkedésekkel védi.

E tajekoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk tigyfeleinket, hogy hatésagok,
kozfeladatot ellatd szervek, birosagok személyes adatok kozlése céljabol megkereshetik tarsasdgunkat. Tarsasadgunk e szervezetek
részére — amennyiben az érintett szervezet az adatkérés célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan
meértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositdsahoz elengedhetetleniil sziikséges, és amennyiben a megkeresés
teljesitését jogszabaly irja eld.
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Térsasagunk szamitdstechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a telephelyen és a rendszergazda adatfeldolgozé szerverein
talalhatok meg. Tarsasagunk a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nytjtasa sordn alkalmazott informatikai eszkozoket ugy
vélasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) azarra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége ¢s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kiilonds gondossaggal figyeliink az adatok biztonsdgara, megtessziik tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitjuk azokat az eljarasi szabéalyokat, amelyek a GDPR szerinti garancidk érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. Az adatokat
megfeleld intézkedésekkel védjiik kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, véletlen megsemmisiilés, sériilés, valamint az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné
valas ellen.

Térsasagunk és szerzédéses partnereink informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitogéppel tdmogatott csalds, a
szamitogépvirusok, a szamitdgépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok ellen. Az iizemelteté a biztonsagrol
szerverszintii és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi
incidensek elkeriilése érdekében tarsasdgunk minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekovetkezése esetén
haladéktalanul fellépiink a kockdzatok minimalizalasa, a karok elhdritdsa érdekében.

Téjékoztatashoz vald jog:

Térsasagunk az érintettek részére az érintettek kérése alapjan a személyes adatok kezelésére vonatkozo valamennyi informéciot és
minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva
nyujtja.

A tajékozodashoz valo jog irasban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetdségeken keresztiil gyakorolhatd. Az érintett részére
kérésére — személyazonossaganak igazolasat kovetden — szoban is adhato tajékoztatas. Tajékoztatjuk tigyfeleinket, hogy amennyiben
tarsasdgunk munkatarsainak kétsége tdmad az érintett személyazonossaga feldl, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérhetjiik.

Az érintett hozzaféréshez valé joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.

Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a tarsasdgunk 4ltal kezelt, rd vonatkozd, pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok
kiegészitését.

Torléshez valo jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennéllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil tordljiik a
ra vonatkoz6 személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre;

- aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithato meg;

- a személyes adatokat az adatkezelSre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni
kell;

- aszemélyes adatok gy(ijtésére informdacios tarsadalommal sszefiiggd szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges a személyes adatok kezelését el6iro, az adatkezeldre
alkalmazando unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi,
a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

- azadatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitisra nem
kertil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, lehet
kezelni. Az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatni kell.
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Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, 4ltala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Tarsasagunk Word
vagy Excel formatumban tudja teljesiteni az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik. A személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozés esetén az adatok e célbol nem
kezelhetdk.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti
a hozzajarulason alapulo, a visszavonas eldtti adatkezelés jogszeriliségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil dijmentesen
tajékoztatja az érintettet a kérelme alapjan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitdsardl az adatkezeld a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Gton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

Birésaghoz fordulas joga és adatvédelmi hatésagi eljaras:
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsdghoz fordulhat. A birdsag az tigyben soron kiviil jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni. A hatésag cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/C., levelezési cime: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391.1400
E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu
Miskolc, 2018. majus 24 nap.
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